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APRESENTACAO

Governanca Corporativa é o sistema pelo qual as sociedades séo dirigidas e
monitoradas, envolvendo os relacionamentos entre Acionistas/Cotistas,
Conselho de Administracdo, Diretoria, Auditoria Independente e Conselho
Fiscal. As boas préticas de governanca corporativa tém a finalidade de
aumentar o valor da sociedade, facilitar seu acesso ao capital e contribuir
para a sua perenidade.

Esta é a terceira versao, revisada e ampliada, do Codigo Brasileiro das Melhores Préticas de
Governanga Corporativa do IBGC — Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa. A revisdo
e emissdo de recomendagOes sobre praticas de governanga corporativa é um trabalho que
exige vigilancia e atencdo constantes. Esta nova versdo do Cddigo das Melhores Praticas
busca captar as mudangas ocorridas no meio empresarial, legislativo e regulatério, mantendo-
0 moderno, atualizado e a altura dos desafios de seu tempo.

O maior detalhamento do Cddigo busca cumprir um importante papel didatico e fornecer os
fundamentos da efetiva aplicagdo das boas praticas de governanca corporativa no Brasil.

Desde o langamento do Codigo, em maio de 1999 — quando a propria expressdo governanca
corporativa era praticamente desconhecida no Brasil — os principais modelos e praticas de
governanga corporativa passaram por intenso questionamento e houve uma acentuada
evolucdo do ambiente institucional e empresarial em nosso pais. Em abril de 2001, houve uma
primeira reviséo, ja sob os auspicios de avancos legislativos e regulatérios que atestaram a
importancia da governanga corporativa. Chega-se agora a esta segunda revisdo, que, de
forma sistematica, busca captar os principais elementos de tais mudangas, trazendo-as para
o0 contexto brasileiro e sugerindo consideragdes que poderdo contribuir para melhorar a
competitividade de nossas empresas na busca por capitais.

Em junho de 2003, foi criado um Comité ad hoc para rever o Cédigo, coordenado por Eliane
Lustosa e composto por Adhemar Magon, Aline de Menezes Santos, Bengt Hallgvist, Celso

Giacometti, Fernando Alves, Heloisa Belotti Bedicks, José Guimardes Monforte, Lélio Lauretti
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(responsavel também pela revisdo do texto), Leonardo Viegas, Maria Helena Santana, Mauro
Rodrigues da Cunha, Nadine Baleeiro Teixeira e Paulo Villares. O Cadigo foi discutido e
aprovado pelo Conselho de Administracdo do IBGC. Todo o trabalho do Comité foi
desenvolvido pro bono. Além das reunides regulares de revisdo, a primeira minuta integral do
texto que viria a se transformar nesta revisao so surgiu apos um final de semana de imersdo
e intensos debates, realizado em Campos do Jordéo, em outubro de 2003.

Durante dois meses, 0 Cadigo passou por processo intenso de discussao e audiéncia plblica que
recebeu inimeras sugestdes de entidades de mercado, associacdes de classe, associagdes
profissionais e individuos de reconhecida competéncia na matéria. A riqueza das colaboragdes
recebidas é, sem divida, uma das marcas dessa nova revisao e, desde ja, o Instituto agradece a
todos as manifestagdes de apoio e aprimoramento ao seu trabalho. Principalmente, agradece a
Comisséo de Governanga Corporativa da APIMEC/SP por sua valorosa contribuicao.

Por fim, nenhum esforco de compilagdo e revisdo estd completo sem passar pelo teste
principal da aplicagéo préatica. Nossa esperanca é que o Cadigo sirva de instrumento de apoio
e de motivagao para a melhoria continua das praticas de governanga corporativa no pais.
Nesse sentido, também oferecemos este Cédigo a todos aqueles que, como nos, acreditam na
importancia das préticas de governanga corporativa.

O IBGC

0O IBGC é uma organizagdo exclusivamente dedicada a promogdo da governanga corporativa no
Brasil e o principal fomentador das praticas e discussdes sobre o tema no pais, tendo alcangado
reconhecimento nacional e internacional.

Fundado em 27 de novembro de 1995, 0 IBGC — uma sociedade civil de &mbito nacional, sem
fins lucrativos — tem o proposito de *'ser a principal referéncia nacional em governanca
corporativa; desenvolver e difundir os melhores conceitos e praticas no Brasil, contribuindo
para o melhor desempenho das organizagdes e, conseqiientemente, para uma sociedade mais
justa, responsavel e transparente."
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OBJETIVOS E PRINCIPIOS BASICOS

O objetivo central deste Cddigo é indicar caminhos para todos 0s tipos de sociedades — por
acBes de capital aberto ou fechado, limitadas ou civis — visando a:
= Aumentar o valor da sociedade
= Melhorar seu desempenho
= Facilitar seu acesso ao capital a custos mais baixost
= Contribuir para sua perenidade
0 Cddigo esta dividido em 6 capitulos:
= Propriedade (Sécios)
= Conselho de Administracdo
= Gestdo
= Auditoria independente
= Conselho Fiscal
= Conduta e Conflito de Interesses
Os principios basicos que inspiram este Codigo sdo:
= Transparéncia
= Eqliidade
= Prestacdo de contas (accountability)
= Responsabilidade Corporativa

TRANSPARENCIA

Mais do que "a obrigagdo de informar”, a Administracdo deve cultivar o “‘desejo de
informar", sabendo que da boa comunicagdo interna e externa, particularmente quando
espontanea, franca e rapida, resulta um clima de confianca, tanto internamente, quanto nas
relacBes da empresa com terceiros. A comunicacdo ndo deve restringir-se ao desempenho
econdmico-financeiro, mas deve contemplar também os demais fatores (inclusive intangiveis)
que norteiam a acdo empresarial e que conduzem a criagdo de valor.

1. Por "acesso a capital” devemos entender a oferta publica ou privada de ages, financiamentos de longo prazo ou a propria
reinvers&o de recursos oriundos do fluxo de caixa.



EQUIDADE

Caracteriza-se pelo tratamento justo e igualitario de todos os grupos minoritarios, sejam do
capital ou das demais "partes interessadas™ (stakeholders), como colaboradores, clientes,
fornecedores ou credores. Atitudes ou politicas discriminatdrias, sob qualquer pretexto, sdo
totalmente inaceitaveis.

PRESTACAO DE CONTAS (ACCOUNTABILITY)

Os agentes da governanga corporativa devem prestar contas de sua atuacdo a quem os elegeu
e respondem integralmente por todos os atos que praticarem no exercicio de seus mandatos.

RESPONSABILIDADE CORPORATIVA

Conselheiros e executivos devem zelar pela perenidade das organizacOes (visdo de longo
prazo, sustentabilidade) e, portanto, devem incorporar considera¢fes de ordem social e
ambiental na definicdo dos negdcios e operacdes. Responsabilidade Corporativa € uma visdo
mais ampla da estratégia empresarial, contemplando todos os relacionamentos com a
comunidade em que a sociedade atua. A "fungdo social'* da empresa deve incluir a criacdo
de riquezas e de oportunidades de emprego, qualificacdo e diversidade da forca de trabalho,
estimulo ao desenvolvimento cientifico por intermédio de tecnologia, e melhoria da qualidade
de vida por meio de acdes educativas, culturais, assistenciais e de defesa do meio ambiente.
Inclui-se neste principio a contratacdo preferencial de recursos (trabalho e insumos) oferecidos
pela propria comunidade.
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PROPRIEDADE

1 PROPRIEDADE

1.1 Propriedade — sécios

Cada sdcio é um dos proprietarios da sociedade, na proporgéo de sua respectiva participacéo
no capital social. Esse principio deve valer para todos os tipos de sociedades e demais
organizacdes, no que couber.

1.2 Conceito "uma a¢do = um voto"

O direito de voto devera ser assegurado a todos os sécios, independentemente da espécie ou
classe de suas a¢Bes/quotas e na propor¢ao destas. Assim, uma agao/quota deverd assegurar
o direito a um voto. Esse principio deve valer para todos os tipos de sociedades e demais
organizacdes, no que couber.

A vinculagéo proporcional entre poder de voto e participacdo no capital é fundamental para
favorecer o alinhamento de interesses entre todos os sdcios. Com efeito, o voto é o melhor e
mais eficiente instrumento de fiscalizacéo.

As sociedades que planejam a abertura do capital devem contemplar exclusivamente agdes
ordinérias? . As sociedades com acBes ordinarias e preferenciais ja emitidas devem evoluir
para 0 conceito "uma agdo = um voto". Caso ndo seja possivel, sugere-se que as agoes
preferenciais seja concedido direito de voto em determinadas situacBes, as quais devem
constar do Estatuto Social, tais como:
= transformacdo, cisdo, incorporacdo, fusdo e alienagdo de ativos
relevantes, observado que o estatuto devera definir o conceito de
"relevante™ para a companhia;
= aprovacdo de contratos relevantes entre companhias do mesmo
grupo e aprovagdo de matérias relativas a programa de
remuneragao em agdes/opgoes;

2. Acdo ordinaria: Classe de acdes que confere a seu titular direito de voto nas assembléias da sociedade, além do direito de
participar dos resultados da companhia. A cada acéo ordinaria corresponde um voto nas deliberaces da Assembléia Geral.

3. Acdo preferencial: Classe de agdes que confere aos seus detentores determinadas vantagens de natureza financeira ou politica em
troca de restricdes parciais ou totais no exercicio do poder de voto. As vantagens podem incluir prioridades na distribuicdo de
dividendo e/ou reembolso de capital, tag along, dividendos 10%6 superiores aos das agdes ordinarias e, inclusive, direito a voto, se

assim o estatuto o definir.
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= situagdo de conflito de interesses, cuja caracterizagdo deve estar
prevista no estatuto da companhia ou no codigo de ética, se houver;

= aprovacdo de laudo de avaliacdo de bens que serdo incorporados
ao capital social, alteracdo do objeto social e reducdo do
dividendo obrigatorio.

1.3 Acordos entre 0s sOcios

Os acordos entre sdcios — que tratem de compra e venda de suas agdes/quotas, preferéncia
para adquiri-las, exercicio do direito a voto ou do poder de controle — devem estar disponiveis
a todos os demais socios e arquivados na sede social, juntamente com as respectivas
alteracBes ou rescisoes.

Os acordos entre socios ndo devem de qualquer forma vincular ou restringir o exercicio do
direito de voto de quaisquer membros do Conselho de Administracdo, os quais deverdo
cumprir fielmente seu dever de lealdade e diligéncia para com a sociedade, sobrepondo-o0 aos
interesses particulares daqueles que os elegeram.

Os acordos entre socios devem abster-se de indicar quaisquer diretores para a sociedade.

1.4 Registro de sécios

O registro de todos o0s sdcios, com a indicacdo das respectivas quantidades de agdes/quotas
e demais valores mobiliarios de emissédo da sociedade, deve ser disponibilizado pela sociedade
para qualquer um de seus socios.

1.5 Assembléia geral/reunido de sécios
A assembléia geral/reunido de socios é o 6rgdo soberano da sociedade. Todas as referéncias
feitas neste Codigo a ""assembléia geral" sdo extensivas a "'reunido dos socios".

1.5.1 Principais competéncias
S&o competéncias exclusivas da assembléia geral:
= aumento ou reducéo do capital social e outras reformas do Estatuto
Social/Contrato Social;
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= eleger ou destituir, a qualquer tempo, conselheiros de administraco
e conselheiros fiscais;

= tomar, anualmente, as contas dos administradores e deliberar sobre
as demonstrac@es financeiras; e

= deliberar sobre transformagdo, fusdo, incorporagdo, ciséo,
dissolugdo e liquidacdo da sociedade.

1.5.2 Convocacéo — antecedéncia
A convocacdo da assembléia geral deve ser feita com um minimo de 30 dias
de antecedéncia.

E desejavel que a data da préxima assembléia geral ordinaria seja comunicada a todos
0s sécios até o ultimo dia do exercicio social.

A qualquer sdcio sera facultado solicitar a administracdo da sociedade a suspensdo
ou a interrupcédo da fluéncia do prazo de antecedéncia da convocagdo da assembléia
geral que tratar de matérias de maior complexidade. Essa solicitagdo devera ser
devidamente justificada.

1.5.3 Local, data e hora
0O local, a data e a hora das assembléias gerais devem ser escolhidos de forma a
facilitar a presenca do maior nimero possivel de socios.

1.5.4 Pauta e documentacao

A pauta da assembléia geral e documentacéo pertinente — a mais detalhada possivel
— devem estar disponibilizadas, na data da primeira convocacdo, para 0s SOCIOS
poderem posicionar-se a respeito dos assuntos a serem votados. A pauta ndo deve
incluir o item "outros assuntos", para evitar que temas importantes ndao sejam
revelados com a necessaria antecedéncia.
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A existéncia de votos dissidentes devera constar da ata, quando requerido. Para as
companhias abertas, todas as atas devem ser enviadas na integra & CVM e/ou a Bolsa
em que estiverem listadas, independentemente de serem publicadas de forma resumida.

O estatuto deve prever que assuntos nao incluidos expressamente na convocagao
somente poderdo ser votados caso haja presenca de todos os sdcios, incluidos
os detentores de agOes preferenciais que tenham direito de voto sobre a matéria
em discusséo.

1.5.5 Propostas dos socios
Devem ser estimulados mecanismos para receber, antes da assembléia, propostas que
0s sécios tenham interesse de incluir na pauta.

1.5.6 Perguntas prévias dos socios

Os socios devem sempre ter a faculdade de pedir informagdes a Diretoria e recebé-las
em tempo habil. As perguntas devem ser feitas por escrito e dirigidas ao diretor-
presidente ou ao diretor de relagBes com investidores.

1.5.7 Regras de votacéo

As regras de votagao devem ser bem-definidas e estar disponiveis desde a publicagéo do
primeiro antncio de convocagéo. Devem ser feitas com o proposito de facilitar a votagao,
inclusive por procuracdo ou outros canais. Os mandatérios devem votar de acordo com
as instrugdes expressas dos socios, previstas no respectivo instrumento de mandato, o
qual deve ser analisado de boa-fé, com o minimo de exigéncias de ordem burocratica.

1.5.8 Conflito de interesses nas assembléias gerais
0 socio que, por qualquer motivo, tiver interesse particular ou conflitante com o da
sociedade em determinada deliberacdo, devera abster-se de participar da discusséo e
votacdo desse item, ainda que como representante de terceiros.

O Estatuto Social deve conter mecanismos para resoluc¢do de casos de conflito de
interesses (vide sec¢éo 6.2).



1.6 Aquisicéo de controle

A oferta de compra de agdes/quotas que resulte em transferéncia do controle societario deve
ser dirigida a todos o0s socios e ndo apenas aos detentores do bloco de controle. Todos devem
ter a opgao de vender suas agBes/quotas nas mesmas condi¢des. Se 0 adquirente pagar um
prémio de controle, ele deve ser dividido entre todos os socios. Caso 0 comprador néo tenha
intencdo de adquirir a totalidade das acdes/quotas, a oferta de compra parcial deve ser
rateada entre todos os socios. A transferéncia do controle deve ser feita a preco transparente.
No caso de alienacdo da totalidade do bloco de controle, o adquirente deve dirigir oferta
publica a todos os acionistas nas mesmas condi¢es do controlador (tag along).

1.7 CondicOes de saida de sécios

O Estatuto ou Contrato Social deve prever com clareza as situagdes nas quais o socio tera o direito
de retirar-se da sociedade e as condicdes para tal, que deverdo obedecer a critérios de valor
econdmico. Toda reorganizagdo societaria (incluindo incorporagao, cisdo, fuséo e fechamento de
capital) deve atender aos interesses das organizagdes envolvidas.

As bases para a saida de sdcios ou o fechamento de capital devem ser claramente previstas e
definidas no Estatuto/Contrato Social, ndo devendo ser inferiores ao valor econémico.

1.8 Uso de informagao privilegiada (insider information)

Devera ser vedada, a qualquer das pessoas mencionadas no parégrafo seguinte, a utilizacdo de
informacdo privilegiada, ainda ndo divulgada ao mercado, de que tenha conhecimento sob
confidencialidade, capaz de propiciar, para si ou para outrem, vantagem indevida mediante
negociagdo de quotas/acdes, em nome proprio ou de terceiro.

A sociedade deverd ter politica de divulgacdo de informagcdes relevantes, além de regras que
determinem os periodos e as situagdes em que a negociagao de agdes/quotas por aqueles que
tém acesso a informagdes privilegiadas seja expressamente vedada. A adeséo a politica de
divulgacdo de informacBes e de proibicdo de utilizagdo de informagdes privilegiadas sera
obrigatéria para 0s sdcios conselheiros de administragéo, diretores, conselheiros fiscais,
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membros de drgdos técnicos e consultivos, bem como para pessoas que, em razao de seus
cargos, tenham acesso a informacao privilegiada.

A sociedade devera adotar mecanismos para assegurar 0 cumprimento dessas regras.

1.9 Arbitragem

Os conflitos entre socios, e entre estes e a sociedade, devem ser resolvidos preferencialmente
por meio de arbitragem. Isso deve constar do estatuto e do compromisso a ser firmado
individualmente, em termo préprio.

1.10 Conselho de Familia
Sociedades familiares devem considerar a implementagdo de um Conselho de Familia. O
Conselho de Familia ¢ um pequeno grupo formado para discussdo de assuntos familiares e
organizagdo das expectativas em relagao a sociedade. Entre as principais praticas do Conselho
de Familia, estéo:
= definir limites entre interesses familiares e empresariais;
= preservacao dos valores familiares (historia, cultura e visdo
compartilhada);
= definir e pactuar critérios para prote¢do patrimonial, crescimento,
diversificacdo e administragéo de bens mobiliarios e imobiliarios;
= planejamento de sucessdo, transmisséo de bens e heranca;
= Visdo da sociedade como fator de agregacdo e continuidade da
familia;
= tutela aos membros da familia com referéncia & sucessdo na
sociedade, a aspectos vocacionais, futuro profissional e educacéo
continuada; e
= definir critérios para indicar membros para compor o Conselho de
Administrac&o.
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Os objetivos do Conselho de Familia ndo devem confundir-se com os do Conselho de
Administracdo, que sdo dirigidos para a sociedade.

1.11 Dispersao das agdes (free float) 4
As companhias de capital aberto devem esforcar-se para manter em circulagdo o maior
ndmero possivel de agdes e estimular a sua dispersédo, em beneficio da liquidez desses titulos.

4. Acdes em Circulacdo: Quantidade de agdes de uma empresa disponivel para negociacdo livre em mercado de capitais, ou seja,
sdo todas as agles de emissdo da companhia exceto aquelas: (i) de titularidade do acionista aontrolador, de seu cnjuge,
companheiro(a) e dependentes incluidos na declaracdo anual de imposto de renda; (i) em tesouraria; (iii) de titularidade de
controladas e coligadas da companhia, assim como de outras sociedades que com qualquer dessas integre um mesmo grupo de fato
ou de direito; (iv) de titularidade de controladas e coligadas do acionista controlador, assim como de outras sociedades que com
qualquer dessas integre um mesmo grupo de fato ou de direito; e (v) preferenciais de classe especial que tenham por fim garantir
direitos politicos diferenciados, sejam intransferiveis e de propriedade exclusiva do ente desestatizante.

IBGC




CONSELHO DE ADMINISTRACAO

2 CONSELHO DE ADMINISTRACAO

2.1 Conselho de Administracéo

Independentemente de sua forma societaria e de ser companhia aberta ou fechada, toda
sociedade deve ter um Conselho de Administracéo eleito pelos socios, sem perder de vista
todas as demais partes interessadas (stakeholders), o objeto social e a sustentabilidade da
sociedade no longo prazo.

Os conselheiros devem sempre decidir no melhor interesse da sociedade como um todo,
independentemente da parte que os indicou ou elegeu.

2.2 Conselho Consultivo

A existéncia de um Conselho Consultivo € uma boa préatica, sobretudo para sociedades
fechadas em desenvolvimento ou com controle familiar e organizacbes do terceiro setor.
Permite que conselheiros independentes possam contribuir para a organizagao e que esta viva
um processo gradual de melhoria na governanga corporativa.

Nos casos acima citados, devem ser bem-definidos o papel, as responsabilidades e 0 &mbito de
atuagao dos conselheiros consultivos. Quando se cuidar de companhias de capital fechado que
tenham por meta a abertura do capital, & recomendavel que o Conselho Consultivo tenha
carater transitorio.

2.3 Missédo do Conselho de Administracéo
A missdo do Conselho de Administragdo é proteger e valorizar o patrimdnio, bem como
maximizar o retorno do investimento.

O Conselho de Administracdo deve ter pleno conhecimento dos valores da empresa, dos
propositos e crengas dos sdcios e zelar pelo seu aprimoramento. Deve ainda prevenir e
administrar situagdes de conflitos de interesses ou de divergéncia de opinides, a fim de que o
interesse da empresa sempre prevaleca.
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2.4 Competéncias

Entre as competéncias do Conselho de Administracdo, deve destacar-se a definicdo da
estratégia, a eleicdo e a destituicdo do principal executivo, a aprovacdo da escolha ou
da dispensa dos demais executivos sob proposta do executivo principal (CEO), o
acompanhamento da gestdo, o0 monitoramento dos riscos e a indicacdo e substituicdo dos
auditores independentes.

E responsabilidade do Conselho supervisionar o relacionamento entre 0s executivos e as
demais partes interessadas (stakeholders).

Cabe ao Conselho aprovar o cadigo de conduta da organizagdo e o Seu proprio regimento interno.s

Os executivos devem implementar as estratégias e a orientacdo geral dos negécios, aprovadas
pelo Conselho. Este ndo deve interferir em assuntos operacionais, mas deve ter a liberdade de
solicitar todas as informacdes necessarias ao cumprimento de suas func@es, inclusive a
especialistas externos, se for necessario.

2.5 Regimento interno do Conselho
As atividades do Conselho de Administragao devem estar normatizadas em um regimento interno,
que torne claras as responsabilidades e atribuicdes e previna situaces de conflito com a Diretoria
executiva, notadamente com o executivo principal (CEO). Entre as matérias que podem ser
previstas no regimento, estdo as seguintes:

= Escopo de atuagdo e objetivos;

= Normas de funcionamento;

= Normas para a administragéo de conflitos de interesses;

= Composicao;

= Mandatos;

= Indicacdo do presidente do Conselho (e, se for o caso, do vice);

5. Regimento interno do Conselho: Conjunto de normas e regras que explicita as responsabilidades, atribuicdes e rotinas de trabalho
do Conselho de Administracéo ou Fiscal, e previne situagdes de conflito com a Diretoria executiva, notadamente com o executivo
principal (CEO).
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= Sistema de votacdo, incluindo o papel do presidente do Conselho;
= Secretaria do Conselho;

= Reunides, convocacdes, agendas, atas e documentacao;

= Comités;

= Interacdo com o Conselho Fiscal; e

= Orgamento do Conselho (vide item 2.22).

2.6 Presidente do Conselho
A ele cabe a responsabilidade bésica de assegurar a eficacia e 0 bom desempenho do Orgéo
e de cada um de seus membros.

Deve estabelecer objetivos e programas, para que o Conselho possa cumprir sua finalidade de
representar todos 0s sdcios e de acompanhar e avaliar os atos da Diretoria.

Cabe-lhe também presidir as reunies, compatibilizar as atividades do Conselho com 0s
interesses da sociedade e de seus sdcios, organizar e coordenar a agenda, coordenar e
supervisionar as atividades dos demais conselheiros, atribuir responsabilidades e prazos,
monitorar 0 processo de avaliagdes do Conselho e conduzi-lo segundo os principios da boa
governanca corporativa. Deve ainda assegurar-se de que 0s conselheiros recebam informagoes
completas e tempestivas sobre os itens que serdo discutidos em reunido.

2.7 Presidente do Conselho e executivo principal (CEO)

As atribuicbes do presidente do Conselho séo diferentes daquelas do executivo principal
(CEQ). Para que ndo haja concentracdo de poder em prejuizo de supervisdo adequada da
gestdo, deve ser evitado o acimulo dessas funcdes pela mesma pessoa.

O executivo principal (CEO) pode ser membro do Conselho desde que neste exista a préatica
de sessdes executivas.
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6. Sessdo Executiva: ¢ a parte da reunido do Conselho de Administracdo na qual o executivo principal ou integrantes da
Diretoria ndo participam.
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2.8 Comités

Vrias atividades do Conselho de Administracdo, que demandam muito tempo — nem sempre
disponivel nas reunides — podem ser melhor exercidas por comités especializados. Diversos
comités, cada um com alguns membros do Conselho, podem ser formados: comité de
auditoria, de remuneragéo, de finangas, de governanca, etc (vide comentario especifico sobre
Comité de Auditoria no item 2.9.).

Os comités estudam os assuntos de sua competéncia e preparam as propostas ao Conselho. O
material necessario ao exame do Conselho deverd ser disponibilizado juntamente com a
recomendacdo de voto, uma vez que s6 o conselheiro devera solicitar informag@es adicionais, se
julgar necessario. S6 0 Conselho pleno pode tomar decis6es.

O regimento interno do Conselho deve orientar a formacdo e composicdo dos comités e a
coordenacdo deles por conselheiros independentes.

As informagdes obtidas por membro do Conselho ou comité devem ser disponibilizadas para
todos os demais membros do mesmo drgéo.

2.9 Comité de Auditoria

0Os Conselhos de Administragdo devem estimular a instituicdo do Comité de Auditoria para
analisar as demonstracGes financeiras, promover a supervisdo e a responsabilizacdo da area
financeira, garantir que a Diretoria desenvolva controles internos confidveis, que a auditoria
interna desempenhe a contento o seu papel e que os auditores independentes avaliem, por
meio de sua propria revisdo, as praticas da Diretoria e da auditoria interna. O Comité deve
ainda zelar pelo cumprimento do c6digo de conduta da organizagao.

2.9.1 Composicdo do Comité de Auditoria

O Comité de Auditoria deve ser formado por membros do Conselho de Administragéo
preferencialmente independentes. O conselheiro que acumular fungdes executivas néo
deve participar deste Comité.
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2.9.2 Qualificagcdes e compromisso

O Conselho de Administragdo deve providenciar uma descricdo formal das
qualificagdes, empenho e compromisso de tempo que espera do Comité de Auditoria.
O Comité deve adotar um regimento interno e ser composto no minimo por trés
membros, todos com conhecimentos basicos de financas e contabilidade. Pelo menos
um devera ter maior experiéncia na area contabil, de auditoria e de gestdo financeira.

0 mandato do Comité de Auditoria pode ser limitado por meio do rodizio
automatico e/ou pela restricdo do nimero de comités a que um membro pode servir
em outras empresas.

RecomendacBes e avaliagbes dos auditores independentes sobre ambiente de
controle e risco devem ser permanentemente monitorados pelo Conselho de
Administracdo e/ou Comité de Auditoria, que devem se assegurar da prestacdo de
contas por parte dos diretores em relagéo as recomendacdes feitas pelos auditores.

2.9.3 Relacionamento com o Conselho de Administragdo, o executivo
principal (CEO) e a Diretoria

O Comité de Auditoria deve reunir-se regularmente com o Conselho de Administracéo, o
Conselho Fiscal, 0 executivo principal (CEO) e os demais diretores. A Diretoria deve fornecer
ao Comité de Auditoria: (i) revisdes tempestivas e periodicas das demonstragdes financeiras
e documentos correlatos antes da sua divulgacdo; (i) apresentacdes relativas a alteracdes
nos principios e critérios contabeis, ao tratamento contabil adotado para as principais
operacOes, e a variacdes significativas entre os valores orcados e 0s valores reais em uma
determinada conta; (iii) informagOes relacionadas a quaisquer "‘segundas opinides"
obtidas pela administragdo com um auditor independente, em relacdo ao tratamento
contabil de um determinado evento ou operaco; e (iv) qualquer correspondéncia trocada
com a auditoria interna ou com 0 auditor independente.



2.9.4 Relacionamento com os auditores independentes, advogados,
avaliadores, atuarios e outros profissionais

O Comité de Auditoria deve tratar com os auditores independentes: (i) mudanca ou
manutencdo de principios e critérios contabeis; (ii) uso de reservas e provisoes; (iii)
estimativas e julgamentos relevantes utilizados na elabora¢do das demonstragdes
financeiras; (iv) métodos de avaliagdo de risco e os resultados dessas avaliagdes; (V)
mudancas do escopo da auditoria; (vi) areas de alto risco; (vii) deficiéncias relevantes
e falhas significativas nos controles internos; (viii) conhecimento de atos ilegais; e (ix)
efeitos de fatores externos (econdémicos, normativos e setoriais) nos relatérios
financeiros e no processo de auditoria. A discussdo deve incluir questdes como a
clareza das divulgac@es financeiras e o grau de agressividade ou conservadorismo dos
principios e critérios contabeis e das estimativas subjacentes.

Deve também avaliar, periodicamente, outros aspectos relevantes no relacionamento
com terceiros, como a sua competéncia e independéncia profissional, e quando julgar
necessario, deve obter segundas opinides sobre qualquer trabalho apresentado
por esses terceiros.

2.9.5 Relacionamento com controladas, coligadas e terceiros.
Deve o Comité de Auditoria assegurar-se quanto a qualidade das informagGes
oriundas de controladas e coligadas, ou de terceiros (como peritos), tendo em conta

o reflexo dessas informagdes nas demonstracdes financeiras da investidora.

2.10 Numero de membros
O nimero de membros do Conselho de Administracdo deve variar entre 5 e 9 conselheiros,
dependendo do perfil da sociedade.
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2.11 Conselheiros independentes, externos e internos
Ha trés classes de conselheiros:

= Independentes (ver item 2.12);

= Externos: conselheiros que ndo tém vinculo atual com a sociedade,
mas ndo sdo independentes. Por exemplo: ex-diretores e ex-
funcionarios, advogados que prestam servicos a empresa, acionistas ou
funcionarios do grupo controlador, parentes préximos de diretores, etc;

= Internos: conselheiros que sdo diretores ou funcionarios
da empresa.

2.12 Conselheiros independentes
0 Conselho da sociedade deve ser formado, em sua maioria, por conselheiros independentes,
contratados por meio de processos formais com escopo de atuacdo e qualificacdo
bem-definidos. O conselheiro independente se caracteriza por:
= Ndo ter qualquer vinculo com a sociedade, exceto eventual
participagdo de capital;
= N&o ser acionista controlador, membro do grupo de controle,
conjuge ou parente até segundo grau destes, ou ser vinculado a
organizag0es relacionadas ao acionista controlador;
= N&o ter sido empregado ou diretor da sociedade ou de alguma de
suas subsidiarias;
= Ndo estar fornecendo ou comprando, direta ou indiretamente,
servicos e/ou produtos a sociedade;
= N&o ser funcionario ou diretor de entidade que esteja oferecendo
servigos e/ou produtos a sociedade;
= N&o ser conjuge ou parente até segundo grau de algum diretor ou
gerente da sociedade; e
= NA&o receber outra remuneracdo da sociedade além dos honorarios
de conselheiro (dividendos oriundos de eventual participacdo no
capital estéo excluidos desta restricdo).
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0O conselheiro deve buscar a maxima independéncia possivel em relagdo ao acionista, grupo
acionario ou parte interessada que o tenha indicado ou eleito para o cargo, consciente de que,
uma vez eleito, sua responsabilidade refere-se ao conjunto de todos os scios.

Dependendo da situacao, podera caber a distingdo entre uma empresa aberta e uma empresa
fechada com controle familiar. Para empresas abertas é recomendavel que a maioria ou todos
os membros do Conselho sejam independentes; no entanto, para empresas fechadas com
controle familiar é aceitavel que alguns dos membros do Conselho nao sejam independentes.

Se um conselheiro identificar pressdes ou constrangimentos do acionista controlador para o
exercicio de suas funcBes, ele deve assumir uma conduta de independéncia ao votar ou, se for
0 aso, renunciar ao cargo.

0 conselheiro independente que esteja ha varios anos em uma mesma sociedade deve avaliar
se sua independéncia permanece intacta.

2.13 Reunido dos conselheiros independentes e externos

Para que o Conselho possa avaliar, sem constrangimentos, a gestao da Diretoria, é importante
que os conselheiros independentes e externos possam reunir-se com regularidade, sem a
presenca dos diretores e/ou dos conselheiros internos.

2.14 Convidados para as reuniées do Conselho

Pessoas-chave da sociedade, assessores técnicos ou consultores podem ser convidados
ocasionalmente para as reunides do Conselho de Administragdo, para prestar informacoes,
expor suas atividades ou apresentar opinides sobre assuntos de sua especialidade.

2.15 Avaliacdo do Conselho e do conselheiro

A cada ano deve ser feita uma avaliacdo formal do desempenho do Conselho e de cada um dos
conselheiros. A sistematica de avaliacdo deve ser adaptada a situagéo de cada sociedade, contudo
deve ser respaldada por processos formais com escopo de atuagéo e qualificacdo bem-definidos.
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A condugdo desse processo de avaliagdo é de responsabilidade do presidente do Conselho.

A avaliagdo individual dos conselheiros — particularmente nos aspectos de frequéncia e
participagdo nas reunides — € fundamental para a indicagéo a reeleicéo.

2.16 Qualificacdo do conselheiro
Os conselheiros devem possuir:
= Capacidade de ler e entender relatérios gerenciais e financeiros;
= Auséncia de conflito de interesses;
= Alinhamento com os valores da sociedade;
= Conhecimento das melhores praticas de governanca corporativa;
= Integridade pessoal;
= Disponibilidade de tempo;
= Motivacao;
= Capacidade para trabalho em equipe; e
= Visdo estratégica.

O conselheiro deve ter um enfoque continuo em relagdo a sociedade e entender que seus
deveres e responsabilidades sdo abrangentes e néo restritos as reunides do Conselho.

2.17 Composicdo do Conselho
Deve buscar diversidade de experiéncias, conhecimentos e perfis, de maneira que se possa reunir:
= Experiéncia de participagdo em outros Conselhos de Administracéo;
= Experiéncia como executivo principal (CEO);
= Experiéncia em administrar crises;
= Experiéncia em identificagéo e controle de riscos;
= Conhecimentos de finangas;
= Conhecimentos contabeis;
= Conhecimentos dos negdcios da sociedade;
= Conhecimentos do mercado nacional e internacional; e
= Contatos de interesse da sociedade.
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2.18 Prazo do mandato

O prazo do mandato do conselheiro deve ser preferivelmente de um ano. A reeleigéo é
desejavel para se construir um Conselho experiente e produtivo, mas ndo deve ser
automdtica e € apenas admitida apés a avaliacdo formal de desempenho. Todos o0s
conselheiros devem ser eleitos na mesma Assembléia Geral.

2.19 Idade

Assumindo o preenchimento dos requisitos descritos nos itens 2.16 e 2.17, o que deve
prevalecer na atuacdo do conselheiro é a sua efetiva contribuicdo para o Conselho, para a
sociedade e para os sécios, sendo "idade™ um fator de peso relativo.

Para evitar a vitaliciedade, o estatuto pode fixar um nimero méximo de anos de servico
continuo no Conselho.

2.20 Mudanca da ocupagao principal do conselheiro

A ocupagdo principal € um dos fatores importantes na escolha para o Conselho. Quando
houver mudanca significativa, o conselheiro deve informar ao presidente do Conselho,
cabendo ao Conselho decidir sobre a conveniéncia de continuidade ou desligamento.

2.21 Remuneracdo
Os conselheiros devem ser remunerados pelo seu trabalho nas bases estabelecidas pelos socios.

A remuneragdo dos conselheiros deve: (i) refletir adequadamente o tempo, esforco e experiéncia
dedicados a funcdo; (i) propiciar o incentivo adequado para alinhar seus interesses aos dos
socios; e (i) ndo comprometer a capacidade do conselheiro de exercer um julgamento
independente, norteado pelo interesse da sociedade e de seus socios.

Uma referéncia é estabelecer essa remuneragdo na mesma base do valor da hora de trabalho
do executivo principal (CEO), inclusive bonus e beneficios proporcionais ao tempo
efetivamente dedicado a funcéo.
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Qualquer tipo de remuneracdo, inclusive opcdes, e de beneficios do Conselho de
Administracdo, da Diretoria e do Conselho Fiscal devem ser divulgados, se néo
individualmente, a0 menos por grupos.

2.22 Orgcamento do Conselho e consultas externas
0 Conselho de Administracdo deve possuir orgamento anual proprio, aprovado pelos socios.

Os conselheiros devem ter o direito de fazer consultas a profissionais externos (advogados,
auditores, especialistas em impostos, recursos humanos, entre outros), pagos pela sociedade,
para obter subsidios especializados em matérias de relevancia.

Despesas necessarias para 0 comparecimento do conselheiro as reunides devem ser cobertas
pela sociedade.

2.23 Lideranca independente do Conselho

Se os cargos de presidente do Conselho e de executivo principal (CEO) forem exercidos pela
mesma pessoa e ndo for possivel a separagdo, € recomendavel que o Conselho tenha um
outro lider de peso, respeitado por seus colegas e pela comunidade empresarial em geral, que
possa servir como um contrapeso ao poder do primeiro.

2.24 Porta-voz da sociedade

0O Conselho de Administragdo deve designar uma so pessoa com a responsabilidade de ser o
porta-voz da sociedade, eliminando-se o risco de haver contradi¢des entre as declaragdes do
presidente do Conselho e as do executivo principal (CEO). O diretor de relagBes com 0s
investidores tem poderes delegados de porta-voz da sociedade.

2.25 Relacionamento com o executivo principal (CEO) e demais diretores

Uma das principais responsabilidades do Conselho € a escolha ou substituicdo do executivo
principal (CEO) e definicdo da sua remuneragédo e beneficios.
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Cabe ao executivo principal (CEO) indicar, para aprovagao do Conselho, os demais diretores e
respectiva remuneragéo.

2.26 Avaliacdo da Diretoria executiva

0 Conselho de Administracdo deve fazer, anualmente, uma avaliagdo formal do desempenho
da Diretoria executiva. Cabera ao executivo principal (CEO) encaminhar as avaliagdes de sua
equipe para o Conselho, sugerir acbes especificas de melhoria, anotar aspectos positivos do
desempenho dos diretores e opinar sobre sua reeleic&o.

2.27 Planejamento da sucessao
0 Conselho de Administragao deve ter, sempre atualizado, um plano de sucesséo do executivo
principal (CEQO) e de todas as outras pessoas-chave da sociedade.

2.28 Introducéo de novos conselheiros

Cada novo conselheiro deve passar por um programa de introducdo, incluindo uma pasta do
Conselho de Administracdo com a descricdo da fungdo e responsabilidades do conselheiro, os
Ultimos relatorios anuais, atas das assembléias ordindrias e extraordinarias, das reunifes do
Conselho, planejamento estratégico, sistema de gestdo e controle de riscos e outras informacdes
relevantes sobre a sociedade. O novo conselheiro deve ser apresentado aos seus colegas, aos
diretores e as pessoas-chave da sociedade. Também deve visitar os principais locais onde a
empresa desenvolve atividades.

N&o deve haver distingdo no tratamento de conselheiros eleitos por diversas classes de sdcios,
como facultado pela legislacéo brasileira.

2.29 Secretaria do Conselho de Administracdo

0O Conselho deve indicar anualmente uma pessoa que, na funcdo de secretario(a),
assessorara o presidente nos aspectos formais, como documentar 0s processos de
distribuicdo de material para leitura e confecgdo das atas e cuidar de todas as tarefas
burocréaticas e de procedimentos do Conselho.
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Preferivelmente essa fungdo ndo deve ser atribuida a membro do Conselho para evitar
disperséo de esforgos.

2.30 Datas e pautas das reunides
Ao presidente do Conselho cabe a proposicdo de um calendario anual de reunies ordinarias
e a convocagao de reunides extraordinarias.

A periodicidade das reunies serd determinada pelas particularidades da companhia. Elas
devem ocorrer com freqiiéncia suficiente para garantir a efetividade dos trabalhos do
Conselho, mas evitando-se freqliéncia superior a mensal, sob o risco de interferir
indesejavelmente nos trabalhos da Diretoria.

As pautas das reunides do Conselho devem ser preparadas pelo presidente, ouvidos os demais
conselheiros e, se for o caso, o executivo principal (CEO) e demais diretores.

2.31 Documentagdo e preparacdo das reunides

A eficacia das reunides do Conselho de Administracdo depende muito da qualidade da
documentagao distribuida antecipadamente (minimo de 7 dias) aos conselheiros. As propostas
devem ser bem-fundamentadas. Os conselheiros devem ter lido toda a documentagéo e estar
preparados para a reunido.

A pauta das reunides incluird uma descricdo dos itens em andamento, indicando quando as
decisGes foram tomadas, relatorio de progresso, datas previstas para conclusdo e outros
aspectos relevantes.

2.32 Atas das reunides
Devem ser redigidas com clareza, registrar todas as decisdes tomadas, absten¢éo de voto por
conflito de interesses, responsabilidades e prazos, e ser assinadas por todos 0s presentes.

Devem ser objeto de aprovagéo formal.

Votos divergentes e discussdes relevantes devem constar da ata quando isso for requerido.
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2.33 Auditoria independente

O relacionamento com os auditores independentes é prerrogativa indelegavel do Conselho,
a quem cabe escolhé-los, aprovar os respectivos honorarios e planos de trabalho, bem como
avaliar seu desempenho. Havendo um comité de auditoria, cabera a este tratar desses
assuntos e submeté-los a palavra final do Conselho.

2.34 Auditoria interna

A auditoria interna deve reportar-se ao Comité de Auditoria ou, na falta deste, ao Conselho
de Administrag&o. Sua competéncia é verificar o funcionamento dos controles internos e se o0s
regulamentos, instrucgdes e politicas estdo sendo observados.

O Conselho também deve aprovar o planejamento anual, analisar os resultados e monitorar
a implementacdo das recomendagdes apresentadas pela auditoria interna. Em caso de
terceirizacdo desta atividade, os servi¢os de auditoria interna ndo devem ser exercidos pelos
auditores independentes. Recomenda-se participacdo efetiva do Comité de Auditoria e do
Conselho de Administracdo no planejamento dos trabalhos de auditoria interna.

2.35 Relacionamento com o Conselho Fiscal
O Conselho Fiscal é eleito pelos sdcios. Membros do Conselho de Administracdo dele
ndo podem participar.

E boa pratica o Conselno de Administragio (ou representantes indicados) reunir-se
periodicamente com o Conselho Fiscal para tratar de assuntos de interesse comum.
Pela legislacdo, o Conselho Fiscal tem o direito e dever de participar de reunides do Conselho
de Administragao, em que se discutam assuntos sobre o0s quais 0 Conselho Fiscal deva opinar.

O Conselho Fiscal é abordado em maiores detalhes no Capitulo 5 deste Codigo.

O Conselho de Administracdo deve fornecer aos membros do Conselho Fiscal copia integral
das atas de todas as suas reunides.
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2.36 Conselheiros suplentes

N&o é boa prética a eleicdo de conselheiros suplentes, exceto para casos de impedimento
definitivo. Suplentes para auséncias eventuais ndo tém condicdes de estar satisfatoriamente
familiarizados com os problemas da sociedade.

2.37 Educacéo continua dos conselheiros

Em face da necessidade de o conselheiro aprimorar seu desempenho e atuar com um enfoque
de longo prazo, € indispensavel que ele se submeta a programas de treinamento continuo
para atualizacdo e reciclagem de conhecimentos.

2.38 Gerenciamento de riscos

O Conselho de Administracdo deve assegurar-se de que a Diretoria identifique
preventivamente — por meio de sistema de informac@es adequado — e liste os principais riscos
aos quais a sociedade esta exposta, sua probabilidade de ocorréncia, bem como as medidas
e 0s planos adotados para sua preven¢do ou minimizagao.

2.39 Confidencialidade
As deliberagbes do Conselho de Administragdo devem ser estritamente confidenciais.
Informac@es privilegiadas ndo podem existir para nenhum acionista.

2.40 Divulgacéo da Responsabilidade Corporativa

Toda sociedade deve divulgar, pelo menos anualmente e com prévia aprovacdo do Conselho,
suas politicas e praticas sociais, ambientais, de seguranca do trabalho e de satde.
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3 GESTAO

3.1 Competéncias — Executivo principal (CEO)
0O executivo principal (CEO) deve prestar contas ao Conselho de Administragéo e é o responsavel
pela execugao das diretrizes por este fixadas. Seu dever de lealdade é para com a sociedade.

Cada um dos diretores é pessoalmente responsavel pelas suas atribuices na gestdo e deve
prestar contas disso ao executivo principal (CEO) e, sempre que solicitado, ao Conselho de
Administracdo, aos socios e demais envolvidos, na presenca do executivo principal (CEOQ).

3.2 Indicagéo dos diretores
Cabe ao executivo principal (CEQO) a indicacdo dos diretores para aprovacdo do Conselho
de Administracéo.

3.3 Relacionamento com as partes interessadas (stakeholders)

Partes interessadas sao individuos ou entidades que assumam algum tipo de risco, direto ou
indireto, em face da sociedade. Sdo elas, além dos acionistas, 0os empregados, clientes,
fornecedores, credores, governos, entre outros. O executivo principal (CEO) e os demais
diretores sao responsaveis pelo relacionamento transparente com as partes interessadas.

3.4 Transparéncia (disclosure)

0 executivo principal (CEO) deve prestar todas as informages que sejam pertinentes, além
das que sdo obrigatdrias por lei ou regulamento, tdo logo estejam disponiveis, e a todos 0s
interessados, prevalecendo a substancia sobre a forma.

A Diretoria deve buscar a clareza e objetividade das informacdes, por meio de linguagem
acessivel ao publico-alvo.

As informagcdes devem ser equilibradas e de qualidade, abordando tanto os aspectos positivos
quanto os negativos, para facilitar ao leitor a correta compreenséo e avaliagdo da sociedade.



Gestéo

Toda informag&o que possa influenciar decisdes de investimento deve ser divulgada imediata
e simultaneamente a todos os interessados. Internet e outras tecnologias devem ser
exploradas para buscar a rapidez e larga difusdo de tais informagdes.

3.5 Relatorio anual

O relatério anual é a mais importante e mais abrangente informacdo da sociedade e, por isso
mesmo, ndo deve se limitar as informacBes exigidas por lei. Envolve todos 0s aspectos da
atividade empresarial em um exercicio completo, comparativamente a exercicios anteriores,
ressalvados os assuntos de justificada confidencialidade, e destina-se a um publico diversificado.

O relatorio anual deve incluir a mensagem de abertura, escrita pelo presidente do Conselho
de Administracdo ou da Diretoria, o relatério da administracdo e o conjunto das
demonstracdes financeiras, acompanhadas, quando for o caso, do parecer da auditoria
independente e do Conselho Fiscal.

A preparacdo do relatério anual é de responsabilidade da Diretoria, mas o Conselho de
Administracdo deve aprova-lo e recomendar sua aceitagao ou rejeicdo pela assembléia geral.

3.5.1 Préticas de Governanca Corporativa
O relatdrio anual deve mencionar as praticas de governanga corporativa que estao sendo
adotadas pela sociedade ou que serdo implementadas a curto prazo.

3.5.2 ParticipacOes e remuneragdo dos conselheiros e diretores

O relatério anual deve especificar a participacdo no capital da sociedade e a
remuneragdo individual ou agregada dos administradores, destacando as mudangas
havidas nessa participacdo ao longo do ano, explicitando 0s mecanismos
de remuneracao variavel, quando for o caso, e seu impacto no resultado.

3.5.3 Padr0es internacionais de contabilidade

As sociedades devem reconhecer as tendéncias internacionais e as exigéncias do
mercado e preparar as demonstracdes financeiras também de acordo com os padrBes
de contabilidade internacionalmente aceitos.
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3.6 Controles internos

O principal executivo é responsavel pela criagdo de sistemas de controle internos que
organizem e monitorem um fluxo de informagBes corretas, reais e completas sobre a
sociedade, como as de natureza financeira, operacional, de obediéncia as leis e outras que
apresentem fatores de risco importantes. A efetividade de tais sistemas deve ser revista

no minimo anualmente.

3.7 Cdédigo de Conduta
A Diretoria deve desenvolver um codigo de conduta a ser aprovado pelo Conselho
de Administragao, devendo zelar por seu cumprimento por toda a sociedade (vide capitulo 6).

3.8 Avaliagdo do Executivo Principal (CEO) e da Diretoria

O principal executivo deve ser anualmente avaliado pelo Conselho de Administragdo e é
responsavel pelo processo de avaliagdo da Diretoria e pela informacdo do resultado ao
Conselho de Administrac&o.

3.9 Remuneracéo

A remuneracdo da Diretoria deve estar estruturada de forma a vincular-se a resultados, por
meio de incentivos inteligentes e coerentes, para que seu desempenho coincida com o que
seja melhor para a sociedade e para 0s sdcios.

A remuneracdo deve ser estabelecida de forma a criar os incentivos apropriados para a
geracdo de valor a longo prazo, e isso se aplica ndo so a Diretoria, mas aos funcionarios em
todos os niveis da Sociedade.

As organizacbes devem ter um procedimento formal e transparente para desenvolver sua
politica de remuneracdo e estabelecer o pacote de salarios de seus executivos. Nenhum

diretor deve estar envolvido em qualquer decisdo que abranja sua propria remuneragao.

Opcdes de compra de agdes da companhia a pregos descontados devem ser evitadas.
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Os sistemas de avaliacdo e remuneragdo devem ter um carater de longo prazo, além de uma
simetria de riscos que ndo permita atitudes que beneficiem a diretoria em detrimento dos
acionistas. O sistema de remuneracao, por exemplo, deve ser suficientemente atrativo, sem
excessos, sempre considerando o potencial de geragdo de valor ao acionista.

A estrutura de incentivos deve incluir um sistema de freios e contrapesos que indique 0s
limites de atuacdo de cada agente, evitando que uma mesma pessoa controle 0 processo
decisorio e a sua respectiva fiscalizagao.

3.10 Acesso as instala¢des, informagdes e arquivos

A Diretoria deve facilitar o acesso dos membros do Conselho de Administracdo e do Conselho
Fiscal as instalacBes da companhia e as informagdes, aos arquivos e documentos necessarios
ao desempenho de suas fungdes.
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4 AUDITORIA INDEPENDENTE

4.1 Auditoria independente

Toda sociedade deve ter auditoria independente, pois se trata de um agente de governanca
corporativa de grande importancia para todas as partes interessadas, uma vez que sua
atribuicdo basica é verificar se as demonstragOes financeiras refletem adequadamente a
realidade da sociedade.

4.2 Parecer dos auditores independentes

De forma clara, os auditores independentes devem expressar opinido sobre se as
demonstracBes financeiras elaboradas pela Diretoria apresentam adequadamente a posicéo
patrimonial e financeira e os resultados do periodo. No parecer estdo definidos o escopo, 0s
trabalhos efetuados, a opinido emitida e, por consequiéncia, a responsabilidade assumida.

4.3 Contratacéo, remuneracdo, retencdo e destituicéo

O Conselho de Administracdo e/ou o Comité de Auditoria estabelece com os auditores
independentes o plano de trabalho e o acordo de honorérios. O Comité de Auditoria deve
recomendar ao Conselho a contratacdo, remuneracgdo, retencdo e substituicdo do auditor
independente.

4.4 Recomendacdes do auditor independente

Os auditores independentes devem reportar ao Comité de Auditoria e, na falta deste, diretamente
ao Conselho de Administracdo os seguintes pontos: discussdo das principais politicas contabeis;
deficiéncias relevantes e falhas significativas nos controles e procedimentos internos; tratamentos
contabeis alternativos; casos de discordancias com a Diretoria; avaliacdo de riscos e andlise de
possibilidade de fraudes.

4.5 Contratagdo e independéncia
Recomenda-se que os auditores, em beneficio de sua independéncia, sejam contratados por
periodo pre-definido, podendo ser recontratados apds avaliacdo formal e documentada, efetuada
pelo Comité de Auditoria e/ou Conselho de Administracdo, de sua independéncia e desempenho,



Auditoria Independente

observadas as normas profissionais, legislagdo e os regulamentos em vigor. Recomenda-se
que a eventual renovacdo do contrato com a firma de auditoria, apds prazo maximo de 5
(cinco) anos, seja submetida a aprovacdo da maioria dos acionistas presentes em assembléia
geral, incluindo ordinaristas e preferencialistas. Para as companhias abertas, devem ser
observadas as regras aplicaveis.

4.6 Servicos extra-auditoria

O Conselho de Administracdo deve assegurar-se de que os procedimentos adotados pelos
auditores garantam independéncia e objetividade, especialmente quando os mesmos auditores
prestam outros servicos. O Comité de Auditoria ou, na sua auséncia, o Conselho, deve estar
ciente de todos os servicos (inclusive os respectivos honorarios) prestados pelos auditores
independentes, de forma a garantir que ndo seja colocada em ddvida a independéncia do
auditor e que se evitem potenciais conflitos de interesses.

Quando houver comprometimento da independéncia, o Conselho deve decidir quanto ao uso
de outros consultores ou outros auditores.

0O Conselho deve divulgar as partes interessadas a proporcionalidade entre os honorarios pagos
aos auditores pelos servicos de auditoria e 0s eventuais pagamentos por outros servigos.

A independéncia dos auditores aplica-se também quanto a situagdes em que poucos clientes
representem parcelas substanciais do faturamento de uma Unica empresa de auditoria. Cabe
ao Comité de Auditoria e/ou Conselho de Administracdo assegurar-se também de que os
auditores independentes ndo dependam financeiramente da empresa auditada.

4.7 Normas profissionais de independéncia
O auditor independente deve assegurar anualmente, por escrito ao Comité de Auditoria ou,

na sua auséncia, ao Conselho de Administracdo, a sua independéncia em relacéo a sociedade.

O relacionamento entre os auditores independentes e o executivo principal (CEO), os diretores
e a sociedade deve ser pautado pelo profissionalismo e independéncia. Os auditores
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independentes e a Diretoria devem informar ao Comité de Auditoria ou, na sua auséncia,
diretamente ao Conselho de Administracdo, qualquer caso em que um membro da equipe de
trabalho dos auditores independentes seja recrutado pela sociedade para desempenhar fungdes
de supervisdo dos relatorios financeiros. Na eventualidade de o sécio responsavel técnico vir a
ser contratado pela sociedade, o Conselho de Administragdo deve avaliar a continuidade da
relacdo com os auditores independentes.
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5 CONSELHO FISCAL

5.1 Conselho Fiscal

0O Conselho Fiscal, parte integrante do sistema de governanga das organizagdes brasileiras, é
um 6rgdo ndo-obrigatorio que tem como objetivos fiscalizar os atos da administracéo, opinar
sobre determinadas questdes e dar informacdes aos sécios.

Deve ser visto como uma das ferramentas que visam agregar valor para a sociedade, agindo
como um controle independente para 0s scios.

5.2 Composicao

A lei define a forma de eleicdo dos conselheiros fiscais. Os socios controladores devem abrir mo
da prerrogativa de eleger a maioria dos membros, permitindo que o tltimo membro do Conselho
Fiscal seja eleito por socios que representem a maioria do capital social, em assembléia na qual
a cada acdo — independentemente de espécie ou classe — corresponda um voto.

Controladores e minoritarios” devem ter uma participacdo paritaria, com um membro
adicional eleito pelos sacios que representem a totalidade do capital social.

Socios controladores e minoritarios devem debater a composigao do Conselho Fiscal antes de sua
eleicao, de forma a alcancar a desejavel diversidade de experiéncias profissionais, pertinentes as
funcBes do Conselho e ao campo de atuagéo da sociedade.

5.3 Agenda de trabalho
Para permitir um trabalho mais efetivo, as prioridades do Conselho Fiscal devem ser
estabelecidas pelos seus membros, em sintonia com as expectativas dos sdcios.
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7. Acionista minoritario: Proprietario de acdes, cujo total ndo lhe permite participar do controle da companhia. Acionista
majoritario: Pessoa fisica ou juridica, ou grupo de pessoas vinculadas por acordo de voto, ou sob controle comum, que: a) seja
titular de direitos de socio que Ihe assegurem a maioria dos votos nas deliberagdes da assembléia geral e o poder de eleger a maioria
dos administradores da companhia; b) use efetivamente seu poder para dirigir as atividades sociais e orientar o funcionamento dos
drgdos da companhia.
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Deve deliberar sobre uma agenda minima de trabalho, que incluird os focos de suas atividades
no exercicio. Essa agenda deve incluir uma relacdo das reunifes ordinarias, assim como as
informag0es que serdo enviadas periodicamente aos conselheiros.

Ao Conselho Fiscal convém introduzir um regimento interno que ndo iniba a liberdade de
acdo individual dos conselheiros. Nenhum documento do Conselho Fiscal deve restringir a
atuacdo individual do conselheiro, como prevista em lei. J& o conselheiro deve se preocupar
em nao tornar essa prerrogativa contraproducente, buscando sempre que possivel uma
atuacdo em harmonia com os demais conselheiros.

5.4 Relacionamento com o0s s6cios

A responsabilidade dos conselheiros é com a sociedade, independente daquele que o tenha
indicado. Assim, sua atuagdo deve ser pautada pela eqiidade, transparéncia, independéncia
e, como regra geral, confidencialidade.

5.5 Relacionamento com o Comité de Auditoria

0 Conselho Fiscal ndo substitui o Comité de Auditoria. Enquanto este é 6rgdo de controle com
funcdes delegadas pelo Conselho de Administracéo, aquele é instrumento de fiscalizacdo com
atribuicbes definidas diretamente pelos sdcios. Quando ambos estiverem em funcionamento,
¢ natural haver alguma superposi¢do de fungdes, hipdtese em que os dois 6rgdos devem
coordenar suas atividades. E recomendavel que esses 6rgdos tenham algumas reunides
conjuntas, com eventual participacdo dos auditores independentes.

5.6 Relacionamento com os auditores independentes

O Conselho Fiscal deve acompanhar o trabalho dos auditores independentes e o seu
relacionamento com a administracdo. Os auditores devem comparecer as reunifes do
Conselho Fiscal sempre que isso for solicitado por seus membros, para prestar informagoes
relacionadas ao seu trabalho. Conselho Fiscal e auditores independentes devem buscar uma
agenda de trabalho produtiva e mutuamente benéfica.
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Conselho Fiscal

A administracdo ndo podera obstruir ou dificultar a comunicagdo entre quaisquer membros do
Conselho Fiscal e os auditores independentes. A administragéo deve inclusive disponibilizar aos
membros do Conselho Fiscal relatérios e recomendagfes emitidos por auditores independentes
OU outros peritos.

5.7 Relacionamento com a auditoria interna

O Conselho Fiscal deve acompanhar o trabalho da auditoria interna, em cooperagdo com o
Comité de Auditoria. O Conselho de Administragdo podera ainda determinar a existéncia de
canais de comunicagdo entre a auditoria interna e 0 Conselho Fiscal, como forma de garantir o
monitoramento independente de todas as atividades da sociedade.

5.8 Remuneracdo do Conselho Fiscal

Os conselheiros fiscais devem ter remuneragdo adequada, ponderadas a experiéncia e a
qualificagdo necessarias para 0 exercicio da fungdo. Fardo jus ao reembolso de quaisquer
despesas necessarias ao desempenho dessa fungéo.

5.9 Pareceres do Conselho Fiscal

Incluir na politica de divulgagao de informac@es da companhia as opinides e os documentos
elaborados pelo Conselho Fiscal (dissidentes ou ndo), inclusive a divulgacéo dos votos e das
justificativas dos conselheiros fiscais sobre as demonstragdes financeiras.
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6 CONDUTA E CONFLITO DE INTERESSES

6.1 Codigo de conduta

Dentro do conceito das melhores praticas de governanga corporativa, além do respeito as leis
do pais, toda sociedade deve ter um codigo de conduta que comprometa administradores e
funcionarios, elaborado pela Diretoria de acordo com os principios e politicas definidos pelo
Conselho de Administragdo e por este aprovado. O codigo de conduta deve também definir
responsabilidades sociais e ambientais.

6.1.1 Abrangéncia
O codigo de conduta deve abranger o relacionamento entre conselheiros, socios,
funcionérios, fornecedores e demais partes relacionadas (stakeholders). Conselheiros
e executivos ndo devem exercer sua autoridade em beneficio proprio ou de terceiros.
0O codigo de conduta deve cobrir principalmente os seguintes assuntos:

= Cumprimento das leis e pagamento de tributos;

= Pagamentos ou recebimentos questionaveis;

= Conflito de interesses;

= Informac@es privilegiadas;

= Recebimento de presentes;

= Discriminacdo no ambiente de trabalho;

= Doagoes;

= Meio ambiente;

= Assédio moral ou sexual;

= Seguranca no trabalho;

= Atividades politicas;

= RelagBes com a comunidade;

= Uso de alcool e drogas;

= Direito a privacidade;

= Nepotismo;

= Exploracdo do trabalho adulto ou infantil;

= Politica de negociacdo das agbes da empresa;
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= Processos judiciais e arbitragem;
= MuUtuos entre partes relacionadas; e
= Prevencdo e tratamento de fraudes.

6.2 Conflito de interesses

Ha conflito de interesses quando alguém ndo é independente em relacdo a matéria em
discussdo e pode influenciar ou tomar decisGes motivadas por interesses distintos daqueles
da sociedade. Essa pessoa deve manifestar, tempestivamente, seu conflito de interesses ou
interesse particular, sob pena de qualquer outra pessoa fazé-lo.

Defini¢des de independéncia foram dadas, neste Codigo, para conselheiros de administragao
(vide topico 2.12), sécios (vide topico 1.5.8) e para auditores independentes (vide tdpico 4.7).
Critérios similares valem para diretores ou qualquer funciondrio ou representante da
sociedade. Os conselheiros, assim como 0s executivos, tém dever de lealdade para com a
sociedade e a totalidade dos socios e ndo apenas para com aqueles que os elegeram.

6.2.1 Operagdes com partes relacionadas

E dever dos membros do Conselho de Administrag&o monitorar e administrar potenciais
conflitos de interesses dos executivos, dos membros do Conselho e dos sécios, de forma
a evitar o mau uso dos ativos da sociedade e, especialmente, abusos em transagdes entre
partes relacionadas. O conselheiro deve zelar para que essas transagdes sejam conduzidas
dentro de parametros de mercado, em termos de prazos, taxas e garantias, e que estejam
claramente refletidas nos relatérios da sociedade.

Sempre que possivel, essas operagdes devem ser embasadas por laudos de avaliagdo
independentes, elaborados com base em premissas realistas e em informacdes
referendadas por terceiros, ndo relacionados com as partes envolvidas na operagao,
sejam eles bancos, advogados, empresas de consultoria especializada ou outras.

Em principio, empréstimos em favor do controlador e de partes relacionadas devem
ser proibidos. O estatuto da empresa deve vedar essas operagoes.

IBGC




6.2.2 Afastamento das discussdes e deliberacbes

Tao logo tenha sido identificado conflito de interesses em relagdo a um tema especifico,
a pessoa envolvida deve afastar-se, inclusive fisicamente, das discussdes e deliberagdes.
0O afastamento temporério deve ser registrado em ata.
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BOVESPA

A Bolsa do Brasil

A Bolsa de Valores de Sdo Paulo, o maior centro de negociagao de agdes e derivativos
de agbes da América Latina, é uma associacao civil sem fins lucrativos, entidade auto-
reguladora, operando sob a supervisdo da Comisséo de Valores Mobiliarios - CVM.



BOCATER., CAMARGD , COSTA E SILVA

Arkrgaidoes. Sosodlados

Bocater, Camargo, Costa e Silva Advogados Associados atua intensamente, em bases
nacionais, nas areas do Direito Societario e do Mercado de Capitais, possuindo um
grupo de profissionais com sélida formagéo académica e profunda experiéncia nesses
segmentos. O escritorio possui grande identificacdo com a divulgagéo das "Boas
Préticas de Governanga Corporativa™, sendo certo que seus socios, de longa data, tém
contribuido para o sucesso do IBGC.



